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Fahrenschon: Sparkassen garantieren Schutz der Kundendaten  
Kunde weiß auch bei paydirekt immer, mit wem er es zu tun hat 

Berlin, 25. Februar 2016 
 

Der Schutz von Kundendaten hat bei den Sparkassen in Deutschland 

höchste Priorität. „Daten sind die Rohstoffe der Zukunft und wecken 

große Begehrlichkeiten. Insbesondere Zahlungsverkehrsdaten liefern 

ein umfassendes Bild über das Konsumverhalten der Menschen. 

Sparkassen gehen sorgsam mit den Daten ihrer Kunden um und geben 

sie nicht an Dritte weiter. Darauf kann jeder vertrauen“, so Georg 

Fahrenschon, Präsident des Deutschen Sparkassen- und Giroverbandes 

(DSGV), heute anlässlich einer Fachtagung in Berlin.  

Viele Angebote, die zunächst kostenlos erschienen, müssten mit der 

Preisgabe der Daten bezahlt werden. „Das Geschäftsmodell der 

Sparkassen ist ehrlicher: Kunden bezahlen für Kontoführung und 

Nutzung unserer Dienstleistungen, das ist transparent. Im Gegenzug 

wissen sie, dass wir ihre Daten nicht weiter verkaufen“, so Fahrenschon.  

In diesem Zusammenhang biete auch paydirekt einen klaren Mehrwert. 

„Paydirekt ist ein deutsches Bezahlverfahren mit deutschen 

Eigentümern. Unsere Kunden  wissen sowohl bei ihrer Sparkasse als 

auch bei paydirekt immer, mit wem sie es zu tun haben.“ Die 

technischen Vorbereitungen seien inzwischen beendet, ab Ende April 

würden alle Sparkassen an das System angeschlossen.  Derzeit stehe 

die Händleransprache im Mittelpunkt. Fahrenschon: „Der Markteintritt 

der Sparkassen wird die Attraktivität des neuen Bezahlverfahrens ‚made 

in Germany‘ deutlich erhöhen.“ 
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Der Deutsche Sparkassen- und Giroverband (DSGV) ist der Dachverband der 
Sparkassen-Finanzgruppe. Dazu gehören 409 Sparkassen, sieben Landesbanken-
Konzerne, die DekaBank, neun Landesbausparkassen, elf Erstversicherergruppen 
der Sparkassen und zahlreiche weitere Finanzdienstleistungsunternehmen.  
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